STORNO PODMIENKY A PODMIENKY ODSTUPENIA OD ZMLUVY
O VZDELAVANI LESNA PEDAGOGIKA O.Z.

1. Pravo na odstupenie od zmluvy (Spotrebitel'ska lehota)

V sulade so zakonom €. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela ma ucastnik
vzdeldvania pravo odstupit od zmluvy o vzdelavani bez uvedenia dévodu v
lehote 14 kalendarnych dni odo dria uzatvorenia zmluvy (odoslania zavazne;j
prihlasky).

Ak ucastnik poZiada o zacatie poskytovania sluzieb pred uplynutim tejto lehoty
(napr. kurz zacina skor), berie na vedomie, Ze straca pravo na odstupenie po
uplnom poskytnuti sluzby.

2. Storno podmienky (Zrusenie ucasti zo strany ucastnika)

Ak ucastnik vzdelavania odstupi od zmluvy po uplynuti zakonnej 14-dnove;j
lehoty, alebo ak lehota nezacala plynut z dovodu kratkeho ¢asu do zaciatku
kurzu, uplatfiuju sa tieto pausalizované ndhrady nakladov (storno poplatky):
Viac ako 14 dni pred terminom: 0 % z ceny (vratenie plnej sumy Skolného).

7 az 14 dni pred terminom: 50 % z ceny kurzu. Tato suma pokryva
administrativne naklady a blokaciu miesta.

Menej ako 7 dni pred terminom alebo neucast: 100 % z ceny kurzu. Poplatok
predstavuje nahradu uslého zisku a fixnych nakladov na lektora, priestory,
ubytovanie a stravu, ktoré uz nie je mozné obsadit inym ucastnikom.

3. Nahradnik a zmeny v registracii

Uc&astnik moze kedykolvek pred zaciatkom kurzu pisomne oznamit zmenu
osoby Ucastnika (vyslanie ndhradnika), v pripade, Ze tento spifia vietky
predpoklady na ucast na vzdelavani. Takato zmena je bezplatna.

Presun ucasti na iny termin kurzu je mozny len po dohode s VIl a mbze
podliehat manipulacnému poplatku.

4. ZruSenie vzdelavania zo strany Lesna pedagogika o.z.

Lesnda pedagogika o.z. si vyhradzuje pravo zrusit kurz pri nenaplneni
minimalneho poctu ucastnikov alebo z dévodu vyssej moci (choroba lektora a
pod.).

V takom pripade bude ucéastnikovi vratenych 100 % uhradenej sumy najneskor
do 7 dni na ucet, z ktorého bola platba poukazana, pokial U¢astnik neakceptuje
ponuku nahradného terminu.

5. Sposob vratenia platieb

Vsetky finanéné vyrovnania budu realizované bezhotovostnym prevodom.
Ué&astnik je povinny poskytnut spravne &islo U¢tu (IBAN) pre Géely vratenia
prostriedkov.



